DISTRIBUCE

RESENi MIMORADNYCH SITUACI
V DISTRIBUCNi SOUSTAVE

Minimanual pro verejnost

TYPY UDALOSTI V DISTRIBUCNi SOUSTAVE

PODLE PRICINY

Porucha Neplanovana udalost, ktera ma za

nasledek poskozeni &i omezeni
standardniho provozu zafizeni
distribu¢ni soustavy.

Zvysena Stav v distribu¢ni soustavé, kdy doslo
poruchovost ke kumulaci poruch.
Kalamitni stav Stav v distribu¢ni soustave pfi

nadmérné kumulaci poruch obvykle
zpUsobeny klimatickymi jevy, ktery
neni za béznych podminek fesitelny
v zakonem daném Case.

Pfedchazeni Stav vyhlasovany provozovatelem
stavu nouze prenosové nebo distribuéni soustavy

v pfipadech, kdy hrozi realné riziko vzniku
stavu nouze.

Stav nouze Stav vyhlaSovany provozovatelem

prenosové nebo distribuéni soustavy
za podminek vymezenych energetickym
zakonem.

PRIPRAVTE SE NA MIMORADNOU SITUACI

Pripravte se na pripadné vypadky elektfiny
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. Sledujte www.cezdistribuce.cz.

. Dobijte sv(j mobilni telefon a popf. powerbanku.

. Pripravte si pfenosné svitilny a nahradni baterie, popr. svicky.
. Pokud vlastnite mobilni nahradni napéjeci zdroj,

zkontrolujte jeho stav.

. Dotankujte pohonné hmoty (zdroj, auto apod.).

. V pripadé vicedenniho vypadku elektfiny budete
pravdépodobné muset fesit zdroj pitné vody (balena pitna
voda, pripojeni napajeciho zdroje k ¢erpadlu z vrtu), zdroj tepla
(dfevo do krbovych kamen, spacaky), na vareni campingovy
vari¢ ¢i venkovni gril. Nezapomente na dostate¢nou zasobu
pravidelné uzivanych léka.

. Jako zdroj informaci Ize vyuzit prenosné radio na baterie.

SKUPINA CEZ



OBECNY POSTUP PRI VYPADKU ELEKTRINY

PFi vypadku elektfiny nejprve zkontrolujte, zda se preruseni
dodavek elektfiny tyka pouze vaseho odbérného mista, nebo
i $irSiho okoli (napfF. ovéfenim, zda sviti soused, svétlo na
chodbé, jede vytah apod.), a postupujte dle nize uvedeného:

LOKALNI VYPADEK PROBLEM NENi
(elektfina nejde jen g V MEM ODBERNEM
u mne doma) il MISTE
1. Zkontroluji svdj hlavni jisti¢ i Pfipadné poruchy je mozné
precvak-nutim do polohy i nahlasit na nasi bezplatnou
VYPNUTO/OFF anasledné i kontaktni linku. Registrované
do polohy ZAPNUTO/ON. i uzivatele informujeme
2. Ovéfim, zda jsem uhradil i o poruse prostfednictvim SMS.
veskeré platby za elektfinu. PFi kalamitnim stavu
3. V pfipads, ze zZjistim i v distribuéni soustavé
nesrovnalosti v platbach, i informujeme o poruchéach
kontaktuji svého obchodnika i na www.cezdistribuce.cz
s elektfinou. i prostfednictvim médif
4. Pokud jsou platby i asocidlnich siti. B&hem t&chto
v poradku, zkontaktuiji i plosnych vypadkd elektfiny
poruchovou linku i nas kontaktujte v nezbytnych
distributora. pfipadech nebo pokud mate

informace, které nam
pomohou poruchy odstranit.

Pro zajisténi spolehlivych
800 850 860 a bezpecénych dodavek
elektfiny provadime na naSem

zarfizeni pravidelnou udrzbu.

Budeme se ptat na: Ta nékdy vyzaduje kratkodoba

= va$e jméno a prijmeni, popf. preruseni dodavek elektfiny.
jinou identifikaci dotéeného Planované preruseni je
odbérného mista oznameno 15 dnl predem,

m adresu a popis mista, ato vylepenim plakatt v misté
kde doslo k poruse preruseni dodavky elektfiny,

m upresnéni poruchy a soucCasneé jsou zverejnéné

na internetovych strankach
www.cezdistribuce.cz

¢i distribuénim portalu (DIP).
Registrované uzivatele
informujeme také e-mailem.

V pripadé ohroZeni Zivota ¢i majetku obyvatel kontaktujte
tisfiovou linku 112.



